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TITOLI DI STUDIO

Bachelor of Arts (Hons.)
Modern Languages (Laurea in Francese e Spagnolo)
1981 — University College Galway, Irlanda
Higher Diploma in Education
Diploma post-laurea in Pedagogia e Formazione
1982 — University College Galway, Irlanda
Master in Applied Linguistics
Laurea Master in Filosofia Linguistica Applicata

1987 — Trinity College Dublin, Irlanda

Laurea in Scienze delle Comunicazioni
2008 - Universita di Torino, ITtalia



ATTIVITA’ PROFESSIONALI

Libera Professionista (1995 ad oggi) Caravino, Italy
Galvin Consulting

Corsi di lingua inglese, Editoria ELT, Traduzioni

Alcune delle attivita svolte ad 0ggl sono:

e Corsi dilingua inglese — docente a contratto per due anni ( 2007 — 2009)
di Business in English alla facolta dj Economia all’Universita di
Torino, corsi serali preparazione PET al Politecnico di Torino, sede
di Ivrea, corsi d’inglese generale al Politecnico di Torino, sede di Ivrea,
corso d’inglese alla facolta Autoveicolo del Politecnico di Torino
nel 1999/2000

* Collaborazione con alcune scuole superiori e medie della zona nei corsi
di preparazione agli esami First Certificate, P.E.T., Trinity e
K.E.T.

¢ Collaborazione continua con alcune case editrice nella stesura di materiali
per I'insegnamento della lingua inglese — quali ad esempio un CD ROM
con esercizi per la Scuola Media, eserciziario e guida per I'insegnante di
un corso di inglese commerciale per la Scuola Superiore, un libro di tests
di verifica per la Scuola superiore

e lorganizzazione e svolgimento di corsi ‘in-company’ nel Canavese

¢ traduzione dall’italiano in inglese di documenti promozionali, tecnici e
scientifici

e corsi di formazione per insegnanti d’inglese

° Esaminatrice esami orali P.E.T, » First Certificate e BECS -
University of Cambridge dal 2005 al 2013

Marketing Manager (1992 - 1995)
Longman Italia Publishing, Milano

Longman Italia era una casa editrice inglese con una sede anche in Italia, ora fa
parte del gruppo Pearson. Produce libri scolastici per 'insegnamento dellinglese ed
altre materie in Italia. La sede del Dipartimento Marketing di Longman era a
Milano quindi il lavoro si svolgeva a Milano con spostamenti frequenti in tutt’Italia.

Illavoro di tutti i giorni comprendeva:

¢ lacreazione di alcuni strumenti promozionali quali depliants, manifesti,
cataloghi, gadgets e tutto quello che faceva parte di una campagna
promozionale

¢ contatto continuo con la rete di vendita per informare dei nuovi prodotti,

per monitorare le vendite e per fornire un supporto per la promozione dei
prodotti



e un lavoro in parallelo con il Reparto Redazione nella creazione e sviluppo
dei nuovi materiali per I'insegnamento dell’inglese
° organizzazione di convegni e corsi di formazione per insegnanti d’inglese

Le attivita annuali erano:

Market Analysis /Strategic Planning — un’analisi comprensiva delle esigenze
del mercato italiano e la posizione del prodotto Longman

Marketing and Promotional Planning — pianificazione annuale del lavoro
promozionale basato sulla strategia dell’azienda

Budget Planning — preparazione e gestione di un budget annuale basato sull’
attivita promozionale previsto

* Ho anche partecipato a corsi di formazione nei seguenti campi Strategy,
Benchmarking, Telemarketing, Marketing Management, Creative
Thinking and Market Research negli anni che ho lavorato a Longman
Italia.

Contratto di lavoro : 1 livello commercio

Promotion Executive (1991 -1992)  Longman Italia, Milano

Coordinatrice di alcune campagne promozionali e supporto ai corsi di
formazioni e convegni.

Contratto di lavoro : 2 livello commercio

Promotion Assistant (1990 - 1991)  Longman Italia, Milano

Familiarizzazione con il prodotto e gli strumenti promozionali in uso insieme
ad altri persone nel reparto Marketing.

Contratto di lavoro: 3 livello commercio

Teacher/Course Coordinator (1984-1986 and 1987-1990)
British Centre, Ivrea (TQ)

Organizzazione e Pianificazione di corsi, ‘testing’ e I'insegnamento
dell'inglese a tutti i livelli in una scuola privata di lingue.
(bambini, adolescenti, adulti, esami Cambridge e Business English)



ALTRO LAVORO / STUDI

EU Brussels, Belgium (1983 — 1984)

‘Stage’ Dipartimento Social Affairs come traduttrice di documenti dal
francese in inglese

University of Salamanca, Spain (1982 - 1983)

Borsa di Studio per fare un anno di Studi Ispanici— conseguito il ‘Diploma in
Hispanic Studies’



